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Informationsbroschiire
Erneuerung lhrer Hausanschliisse



Allgemeine Informationen

Besser vorsorgen

Ihre Liegenschaft wurde beim Neubau mit Hausanschlussleitun-
gen an verschiedene Netze angeschlossen — etwa an jene fiir
Strom, Wasser, Gas, Kommunikationsdienste, Telefon, Abwasser
und Meteorwasser. Die Netze im offentlichen Grund werden von
der Werke am Ziirichsee AG und weiteren Unternehmen wie der
Swisscom unterhalten und wenn nétig erneuert oder saniert. Fiir
eine zuverldssige Versorgung sind solche Arbeiten in periodi-
schen Abstanden auch an lhren Hausanschlussleitungen notig.
Diese Broschiire vermittelt Ihnen die wichtigsten Informationen

dazu.

Rechtzeitig erneuern

Alle 50 bis 60 Jahre ersetzen wir die Netzleitungen. Dieser Zyklus
kann sich dndern, wenn zum Beispiel die Kapazitdt nicht mehr
reicht, Storungen aufgetreten sind oder wenn sich die Materialei-
genschaften verdndert haben. Wir empfehlen Ihnen, im gleichen
Rhythmus die Hausanschlussleitungen zu ersetzen. Da Sie als
Eigentiimerin oder Eigentiimer einer Liegenschaft die Kosten fiir
den Ersatz selber tragen miissen, liegt die Entscheidung fiir die-
se Arbeiten natiirlich bei Thnen. Doch die Investition lohnt sich:
Genauso wie Sie von Zeit zu Zeit die Kiiche, die Fenster und das
Dach ersetzen oder reparieren lassen, sollten auch die unterirdi-
schen Leitungen erneuert werden.






So gehen wir vor

Kontaktaufnahme

Bevor wir die Leitungen in lhrer Strasse erneuern, nehmen wir
mit lhnen Kontakt auf. Denn die Gelegenheit ist nun giinstig,
gleichzeitig Ihre Hausanschlussleitungen zu ersetzen. Unsere
Spezialisten fiir den Leitungsbau erkldren lhnen alles Wichtige
wie das Vorgehen, die Kosten und die Termine bei einem person-
lichen Gesprdch. Natiirlich kénnen wir die Arbeiten auch telefo-
nisch mit Thnen besprechen.

Offertstellung

Als Ndchstes erstellen wir lhnen eine ausfiihrliche Offerte. Dar-
auf sind die einzelnen Teilbereiche transparent aufgelistet. Die
Offerte beinhaltet im Normalfall samtliche Aufwendungen der
Werke am Ziirichsee AG:

* Arbeit

* Material

e Projektierungen und Abklarungen

® Provisorien

¢ Einmessungen

e Verrechnung

Weiter organisieren wir fiir Sie gerne auch eine spezialisierte
Tiefbaufirma, welche die notigen Grabarbeiten vornimmt.



Bestellung/Ausfiihrung

Nachdem wir Ihre schriftliche Bestellung erhalten haben, kon-
taktieren wir Sie, um mit lhnen die Ausfiihrung zu besprechen.
Diese stimmen wir auf die Arbeiten im Strassenbau ab. Falls Sie
Wiinsche zur Instandstellung der Oberflachen haben, teilen Sie
sie uns bitte friithzeitig mit.

Abrechnung

Wenn die Arbeiten abgeschlossen sind, erhalten Sie von uns
eine Abrechnung gemdss Offerte — entweder nach Aufwand oder
pauschal. Die Tiefbauarbeiten und allféllige Installationsarbei-
ten im Haus stellen Ihnen die beauftragten Spezialfirmen direkt
in Rechnung.



lhre Aufgaben

Leitungsanpassungen im Haus

Die Grafik unten zeigt Ihnen die Zustandigkeiten fiir die Leitun-
gen. Wir kiimmern uns um die Hauszuleitungen bis zur soge-
nannten Hausiibergabestelle. An den hausinternen Leitungen
hingegen darf unser Personal keine Arbeiten vornehmen — mit
gutem Grund: Da wir fiir die Installationskontrollen in Gebduden
zustdndig sind, verhindert diese Vorschrift Interessenkonflikte.
Mit Anpassungen, Erneuerungen und Reparaturen an den haus-
internen Leitungen beauftragen Sie daher bitte eine Hausinstal-
lations- oder Sanitdrfirma, die Ihnen die Arbeiten separat offe-
riert und verrechnet.
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Zugang zum Gebdude

Fiir die Erneuerung der Hauszuleitungen betatigen sich unsere
eigenen Fachleute sowie jene der Tiefbaufirma mehrmals an den
Anschlussstellen in Ihrem Gebdude. Unser Personal ist sich ge-
wohnt, in Gebduden zu arbeiten: Es erledigt alle Aufgaben dis-
kret und sauber. Kurzzeitig konnen die Arbeiten mit Larm ver-

bunden sein.




Kosten fiir hausinterne Leitungen

Samtliche Leitungsanpassungen ab der Hausiibergabestelle
werden nicht durch uns, sondern durch Drittfirmen ausgefiihrt.
Deshalb fallen bei einer Erneuerung der hausinternen Leitungen
zusatzliche Kosten an.

Weitere Leitungen

Nicht zu unserem Aufgabengebiet gehdren die Abwasserleitun-
gen und die Leitungen von Telekommunikationsanbietern wie
Swisscom und upc cablecom. Wenn bei diesen Hausanschluss-
leitungen ein Ersatz angezeigt ist, kiimmern sich die jeweiligen
Unternehmen direkt darum. Sie stellen lhnen auch die Kosten
dafiir selber in Rechnung.
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Tiefbauarbeiten auf privatem Grund

Je nachdem, wie viele Leitungen ersetzt werden miissen und wie
aufwendig die Grabarbeiten sind, gibt es verschiedene Varian-
ten fiir die Tiefbauarbeiten auf Ihrem Grundstiick:

e Konventionell:

Ein Kleinbagger erstellt von der Strasse bis zu Ihrer Liegenschaft
einen offenen Graben, in dem dann die Rohre verlegt werden.
Zuletzt schliesst die Baufirma den Graben wieder und stellt die
Oberflache instand.

® Pressvortrieb:

Bei einer gerade verlaufenden Rohrfiihrung ldsst sich das Rohr
unterirdisch entweder von der Strasse zu lhrem Haus oder
von lhrem Haus zur Strasse vortreiben. Je nach Variante ist ein
Werkloch in Ihrem Garten notig.

e Spiihlbohrung:

Bei langeren, nicht geraden Hauszuteilungen kann eine unterir-
dische Bohrung zur Verlegung des Rohres gemacht werden.

Wahl der Tiefbaufirma

Sie bestimmen selbst, welche Tiefbaufirma die Grabarbeiten auf
Ihrem Grundstiick ausfiihren soll. Standardmassig schlagen wir
einen Unternehmer vor und beauftragen ihn mit der Offertstel-
lung.
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Auf Wunsch nennen wir Ihnen mehrere geeignete Tiefbauunter-
nehmen, damit Sie die Offerten vergleichen kénnen. Wir arbei-
ten ausschliesslich mit erfahrenen Spezialfirmen zusammen.

Ihr neuer Hausanschluss — eine sichere Versorgung fiir Sie und
ein Gewinn fiir Ihre Liegenschaft.

Im Folgenden sehen Sie eine schematische Darstellung eines
Pressvortriebes. Das optimale Verfahren fiir Ihr Gebdude erkla-
ren wir lhnen gerne Schritt fir Schritt —am besten in einem per-
sonlichen Gesprach vor Ort.

Aufweitkopl
Meues Einzugsgerat
Wasserleitungsrohr PE
mit Aussenschutz
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