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Sonne und Erdgas —
eine optimale Kombination

Energie sparen, die Umwelt und gleichzeitig das Portemon-
naie schonen — wir zeigen lhnen, wie das geht. Steigen Sie

jetzt um und profitieren Sie!

Es braucht wenig, um Sonnenwdrme einzufangen. Im Sommer garantieren bereits wenige
Quadratmeter Sonnenkollektoren warmes Wasser. Und im Winter sichert eine effiziente Erdgas-
heizung die Warmeversorgung. Bei der Wahl dieser 6kologisch sinnvollen Kombination Sonne
und Erdgas erhalten Sie eine Solarpramie.

Die Energie aus der Sonne ist erneuerbar, CO -neutral und dazu noch kostenlos. Deshalb unter-
stiitzt Sie die Werke am Ziirichsee AG mit einer Solarprdmie von Fr. 1500.—, wenn Sie lhre
umweltschonende Erdgasheizung mit einer Solaranlage kombinieren.

Bitte beachten Sie

Die Prdmie ist flir die Einbindung einer Solar-
anlage in die Warmwasserinstallation bzw.
Erdgasheizungsanlage.

Das Angebot gilt nur fiir das Versorgungs-
gebiet der Werke am Ziirichsee AG und ist bis
am 31. Dezember 2012 befristet. Die Inbe-
triebnahme der Anlage muss bis spatestens
am 31. Marz 2013 erfolgen.

Bei uns gilt: Umsteigen auf Erdgas

leicht gemacht!

Bei uns profitieren Sie von sehr attraktiven
Pauschalpreisen fiir einen neuen Erdgasan-
schluss inkl. Tiefbauarbeiten. Auf unserer
Website, unter der Rubrik Erdgas, finden Sie
das Preisblatt «Anschlussbeitrag Gas», auf
welchem Sie die wichtigsten Informationen
dazu finden.
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Editorial

Liebe Leserin, lieber Leser

Energiethemen sind aktueller denn
je. Mit dem beschlossenen Ausstieg
aus der Kernenergie in Deutschland
und der Schweiz wird sich der
zukiinftige Stromproduktionspark
verdndern. Der Ersatz der grossen
Kernkraftwerke mit ihrer Vierund-
zwanzigstunden-Grundlast-
bereitstellung bedeutet eine sehr
grosse Herausforderung fiir die
Energieproduzenten und kann
nicht nur mit vielen neuen, kleinen
Kraftwerken und Stauseen bewerk-
stelligt werden. Die Energieeffizienz
muss gesteigert und neue
intelligente, durchgangige Kommu-
nikations- und Steuerungssysteme
wie Smart Grid, Smart Meter, Smart
Home usw. miissen massentauglich
weiterentwickelt und implementiert
werden, um den kiinftigen Heraus-
forderungen gerecht zu werden.
Dieser Prozess wird noch Jahre
dauern und auch uns vor neue Her-
ausforderungen stellen.

Tatsache ist, dass in den letzten
Jahren der Energieverbrauch stetig
gestiegen und in unserer Region
keine Trendwende in Sicht ist.

Mit unserer Winteraktion Infrarot-
thermografie bieten wir Ihnen eine
kostengiinstige Moglichkeit,
Schwachstellen an der Gebdude-
hiille aufzuzeigen. Ein gut isoliertes
Gebdude ist weit umweltfreund-
licher als jede noch so 6kologisch
produzierte und verwendete Ener-
gie. Nutzen Sie diese Gelegenheit!

Rolf de Pietro
Vorsitzender der Geschaftsleitung
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Aktuelles

Es wurde gefeiert!

Am 24. September 2011 wurde bei der Werke am Ziirichsee AG
gleichzweimal gefeiert: Im Rahmen der Einweihung des neuen
Betriebsgebdudes wurde der Bevilkerung ein interessanter
Tag der offenen Tiir geboten und gleichzeitig feierte man das
100-jdhrige Bestehen der Wasserversorgung Kiisnacht.

Ende September war es endlich so weit: Mit
dem Tag der offenen Tir wurde das neue
Betriebsgebdude der Werke am Ziirichsee AG
an der Freihofstrasse in Kiisnacht feierlich
eingeweiht. Neben informativen Standen der
einzelnen Versorgungsbereiche erwarteten die
Besucher diverse Attraktionen von Fahrten mit
dem Skyworker in luftige Héhen bis hin zu
einem Wettbewerb, bei welchem Fragen in
und um das neue Gebdude beantwortet wer-
den mussten.

Unsere Wasserqualitat

Zudem liess man es sich nicht nehmen, dem
Anlass «die Krone aufzusetzen», und feierte
auf dem Areal des Seewasserwerks Kiisnacht-
Erlenbach «100 Jahre Wasserversorgung Kiis-
nacht»: Vor 100 Jahren hat die Gemeinde
Kiisnacht mit der Ubernahme von drei Genos-
senschaften die Grundlage fiir eine sichere
Zukunft der Versorgung mit Trinkwasser ge-
legt. Heute wird ganz Kiisnacht durch die
Wasserversorgung der Werke am Ziirichsee AG
bedient.

Wir sind stolz, auch im Jahr 2011 eine einwandfreie Qualitdt lhres Trinkwassers im Versor-
gungsgebiet der Werke am Ziirichsee AG liefern zu kénnen. Die Wasserqualitat wurde ge-
mass gesetzlicher Vorgaben auf der Website des Verbandes unter www.wasserqualitaet.ch
publiziert. Zudem ist sie auch tiber unsere Website mit Link abrufbar. Im Friihjahr des
ndchsten Jahres findet wiederum der Weltwassertag statt. Wir werden Sie zu gegebener
Zeit Uiber die geplanten Aktivitaten informieren. Ziel ist es, den sparsamen Umgang mit
Wasser vermehrt zu férdern und dabei den energetischen Effekt aufzuzeigen.

Ablesung 2011

Wie jedes Jahrim Dezember
sind unsere Ableser unter-
wegs, um vor Ort lhren ef-

fektiven Energie-und Wasser
verbrauch zu ermitteln.

Nun ist es wieder soweit. Das Ableseteam
der Werke am Ziirichsee AG ist in den
Gemeinden Zollikon, Kiisnacht und Erlen-
bach unterwegs. Mit der alljahrlichen Zah-
lerablesung vor Ort wird der effektive
Verbrauch ermittelt, sodass aufgrund die-
ser Erhebung lhre detaillierte Schlussab-
rechnung erstellt werden kann.

Haben Sie Fragen zur Hauptablesung oder
zu den erhaltenen Rechnungen? Zégern
Sie nicht und kontaktieren Sie unseren
Kundendienst direkt unter der Telefon-
nummer 043 222 32 20 oder per E-Mail
unter kundendienst@werkezuerichsee.ch.
Unsere Mitarbeitenden geben lhnen gerne
kompetent Auskunft zu Ihren Fragen.

Werke am Ziirichsee AG
Freihofstrasse 30

8700 Kiisnacht
0432223232
info@werkezuerichsee.ch
www.werkezuerichsee.ch

EW-Laden

Obere Dorfstrasse 32

8700 Kiisnacht

043 2223200
ew.laden@werkezuerichsee.ch
www.werkezuerichsee.ch

043 22232 22

Hotline fiir Notfdlle
ausserhalb der Offnungszeiten:

Impressum
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Werke am Ziirichsee AG
Druck

Druckerei Feldegg,
8603 Schwerzenbach
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Aktion

Infrarot-Thermografie

In der Zeit vom 30. Januar bis zum 4. Februar 2012 ist im Auftrag der Werke am Ziirichsee AG
ein Infrarot-Kamerawagen unterwegs. Damit bieten wir lhnen die Moglichkeit, Ihr Haus aus
einer ganz neuen Perspektive zu sehen. Mit Aussenaufnahmen im Infrarotbereich werden
Schwachstellen an der Gebdudehiille Ihres Hauses sichtbar, und Sie erhalten wertvolle

Tipps zu deren Beseitigung.

Einige Hausbesitzer oder Mieter kennen das
nur zu gut: warme Raume im Sommer, kiihle
Rdume im Winter, kalte Fiisse und vielleicht
auch noch Schimmel an den Wanden. War-
um? Warmeschutz und -ddmmung sind nicht
ideal. Wir helfen lhnen Warmelecks aufzu-
spiren und bieten lhnen vom 30. Januar bis
zum 4. Februar 2012 die Méglichkeit, mittels
Infrarotaufnahmen unsichtbare Warmestrah-
lung zu erkennen. Denn wussten Sie, dass
iber die Hélfte des Energieverbrauches eines
Haushalts fiir das Heizen bendétigt wird? Und
darum lassen sich gerade hier enorme Kosten
sparen!

Jedes Objekt strahlt Warme ab, die mittels
Infrarotbildern — auch Infrarot-Thermografie
genannt — dargestellt werden kann. Die ver-
schiedenen Farben eines Infrarotbildes zeigen,

entsprechend der 6rtlichen Oberflaichentem-
peratur, die Intensitdt der Strahlung. Dank
bekannten physikalischen Gesetzmassigkei-
ten und Zusammenhédngen kann aus der er-
fassten Warmestrahlung auf die Temperatur-
verteilung an der Oberflache des betrachteten
Gegenstandes geschlossen werden.

Die Erstellung von Warmebildaufnahmen ist
der schnellste und effizienteste Weg, um den
energetischen Gesamtzustand der Gebdude-
hiille visuell festzustellen. Die Infrarot-Ther-
mografie ist somit ein zuverldssiges Verfahren,
Gebdude auf ihre energetische Verfassung
zu iberpriifen. Warmeverluste oder Kalte-
briicken infolge konstruktiver bzw. baulicher
Méangel werden durch die Infrarot-Thermo-
grafie aufgedeckt. Mit Infrarotbildern kénnen
Massnahmen zur Energieeinsparung effektiv

geplant werden. Fachlich unsaubere oder
nicht dem Stand der Technik entsprechende
Handwerksleistungen kénnen schnell und
einfach dokumentiert werden.

Profitieren Sie von unserer Aktion und sparen
Sie Heizkosten! Ob als Hausbesitzer, Woh-
nungsbesitzer oder als Mieter, machen Sie
mit und melden Sie sich an!

10

0
-0,2



Wir beraten Sie zum Thema Energie

Die Werke am Ziirichsee AG steht per 1. Januar 2012 mit einer neuen Dienstleistung
fiir Sie bereit: Energieberatung.

In Zusammenarbeit mit der Energiestadt Kiis-
nacht, der Umweltkommission Erlenbach und
der Gemeinde Zollikon beraten wir sowohl
Hauseigentiimer/-innen und Verwaltungen als
auch Mieter/-innen zu Fragen rund um das The-
ma Energie. Wir haben Herrn Norbert Brasser,
Teamleiter Kundendienst/Energieberatung,
zum neuen Angebot befragt.

Welche Themengebiete umfasst das neue
Angebot der Energieberatung?

Wir beraten die Kundinnen und Kunden bei
Fragen zu energiebewusstem Verhalten, Ener-
gieeffizienz und Evaluation von Warmegewin-
nungssystemen. Zudem stehen wir bei Fragen
zu Sanierung der Haustechnik, Nutzung von
erneuerbaren Energien und Wassereinsparun-
gen sowie Stromsparmdglichkeiten zur Verfii-
gung.

Konnen Sie Beispiele machen?

Mochten Sie zum Beispiel die Energiefresser
im Haushalt aufspiiren oder fragen Sie sich,
auf welches Heizsystem Sie bei Ihrem Einfami-
lienhaus setzen sollen? Wir zeigen Ihnen ent-
sprechende Méglichkeiten und Massnahmen
auf.

Was kostet mich diese Beratung?

Die Energieberatung der Werke am Ziirichsee
AG ist unentgeltlich. Zu beachten gilt es je-
doch, dass es sich hier um eine Erstberatung
in Form einer Grobanalyse handelt. Wenn Sie
eine umfassende Bau- und Energieberatung in
Anspruch nehmen mochten, finden Sie lhren
geeigneten Spezialisten z.B. in der vom Forum
Energie Ziirich zur Verfligung gestellten Bera-
terliste Bau + Energie.

Fiihren Sie auch Beratungen vor Ort durch?
Grundsatzlich findet die Erstberatung telefo-
nisch oder in den Lokalitdten der Werke am
Ziirichsee AG statt. Wird eine Begehung der
Liegenschaft als sinnvoll erachtet, werden auch
Beratungen vor Ort durchgefiihrt.

Muss ich mich fiir eine Beratung vorbereiten?
Ja, schreiben Sie sich vorgdngig Stichworte
zum Sachverhalt auf und formulieren Sie lhre
Fragen moglichst kurz und prézise. Je besser
lhre eigene Vorbereitung ist, umso besser ist
die Auskunft des Energieberaters.

Man hort immer wieder von kommunalen
und kantonalen Férderprogrammen und
-beitragen — was heisst das?

Es gibt mittlerweile eine Vielzahl von Forder-
beitragen, welche durch Bund, Kantone,
Gemeinden und auch durch Energieversor-
gungsunternehmen entrichtet werden. Diese
Beitrdge erleichtern die Finanzierung einer
Massnahme zur rationellen Energieverwen-
dung oder zur Nutzung erneuerbarer Energien

im Zusammenhang mit Neubauten oder auch
in Privathaushalten.

Wir helfen lhnen dabei, die Ubersicht in der
Vielzahl der Beitrdge zu behalten.

Wo kann man sich fiir eine individuelle
Beratung melden?

Sie konnen sich schriftlich per E-Mail tiber
kundendienst@werkezuerichsee.ch oder liber
die Nummer 043 222 32 20 bei uns melden.
Zbgern Sie nicht und kontaktieren Sie uns fiir
eine unverbindliche Erstberatung.

Wir danken Herrn Norbert Brasser fiir dieses
Interview und die interessanten Antworten.

Welches ist der grosste Haushaltstromverbraucher?

Quelle: Impulsprogramm RAVEL,
T [ Bundesamt fiir Konjunkturfragen
Gefrierschrank 450
Herd/Backofen 450
Geschirrspiiler 400
Beleuchtung 350
Waschmaschine 300
Tumbler 300
TV, Video, Radio 250
Luftbefeuchter 250
Elektroofeli 200
Ubrige Gerdte 150 2500
Elektroboiler
Brenner, PuI:nEES 400
o 500 1000 1500 kWh/a



Naturstrom: je langer, je mehr

Bereits vor einiger Zeit wurden von der Werke am Ziirichsee AG die neuen naturemade-
zertifizierten Naturstromprodukte lanciert. Nun erfolgt die erste Preisreduktion.
Profitieren auch Sie davon — die Natur dankt es lhnen!

Mit den Naturstromprodukten der Werke am
Ziirichsee AG kdnnen Sie direkten Einfluss auf
die Zusammensetzung lhrer Stromquellen
nehmen und den gesamten Strombedarf aus
umweltschonenden und erneuerbaren Energie-
quellen decken.

Naturemade ist das in der Schweiz entwickelte
Qualitatszeichen fiir Strom aus 100% erneuer-
baren Energiequellen. Es steht fiir Qualitat

und okologische Verbesserungen. Im Ver-
sorgungsgebiet der Werke am Ziirichsee AG,
in den Gemeinden Zollikon, Kiisnacht und
Erlenbach, gehé6ren bereits viele Kunden zu
den zufriedenen Beziigern von Naturstrom.

Vorbildlich voran

Auf Empfehlung des Gemeinderates Erlenbach
bildet in Erlenbach das Naturstromprodukt
Naturstrom basic sogar das Grundangebot fiir

die Stromkonsumenten. Die Produkte star und
solar kdnnen selbstverstandlich auch gewahlt
werden.

Fiir weitere Fragen kontaktieren Sie unseren
Kundendienst unter Tel. 043 222 32 20 oder
per E-Mail kundendienst@werkezuerichsee.ch!
Zudem erhalten Sie mit lhrer Jahresschluss-
rechnung 2011 einen Flyer mit Bestellmoglich-
keiten.

in Kiisnacht und Zollikon sind alle drei Produkte frei wahlbar

in Erlenbach gilt ab 1. Januar 2012
als Grundangebot

/,

basic

Naturstrom basic

neu: 1,20 Rp./kWh inkl. MWSt fiir alle
Kundengruppen

bisher: 2,16 resp. 1,51 Rp./kWh

inkl. MWSt fiir Biindelkunden ab 1 GWh

zusatzlich in Erlenbach wahlbar

neu: 8,60 Rp./kWh inkl. MWSt fiir alle
Kundengruppen

bisher: 8,64 Rp./kWh inkl. MWSt fiir alle
Kundengruppen

Naturstrom star

Sparen wird belohnt

Zukiinftig erhalten unsere Kiisnachter Kundinnen und Kunden von der Energiestadt Kiisnacht
einen finanziellen Bonus, wenn sie ihren Stromverbrauch gegeniiber dem Vorjahr verringern.
So wird der sparsame Umgang mit Elektrizitdt gefordert und belohnt. Die Aktion beginnt im

Januar 2012.

Gestiitzt auf den Willen
der Gemeindeversamm-
lung hat sich die Ener-
- giestadt Kiisnacht das
d Ziel gesetzt, bis 2014
- den Stromverbrauch in
Haushalten zu senken. Um diese ambitionierte
Vorgabe zu erfiillen, sollen sparsame Haushalte
im ndchsten Jahr besonders belohnt werden.
Wer im Vergleich zum Vorjahr seinen Strom-

verbrauch reduzieren kann, erhalt einen finan-
ziellen Bonus. Wenn Sie also in Kusnacht
wohnen und noch Sparpotenzial bei lhrem
Stromverbrauch haben: Jetzt ist der beste
Zeitpunkt, um Effizienzmassnahmen umzu-
setzen. Wie Sie am einfachsten Strom sparen,
kdnnen Sie ab dem neuen Jahr in den Flyern
und Medienbeitrdgen der Energiestadt Kiis-
nacht nachlesen. Und mit etwas Gliick gewin-
nen Sie beim Internetwettbewerb jeden Monat

Naturstrom solar

neu: 45 Rp./kWh inkl. MWSt fiir alle
Kundengruppen

bisher: 70 Rp. inkl. MWSt fiir alle
Kundengruppen

ein niitzliches Geradt aus dem EW-Laden. Lesen
Sie mehr zum Stromsparbonus in der Beilage
zur Stromrechnung 2011, welche Sie im Januar
erhalten.

GOLD

Kiisnacht
nachhaltig leben

Energiestadt



So lauft die Aktion

Ja, ich beteilige mich an der Aktion Infrarot-Thermografie und erhalte
zum Preis von Fr. 100.— inkl. MWSt 6 Bilder, Dossier und Einladung zur

Infoveranstaltung.

Objektadresse
Strasse/Nr.

PLZ/Ort

Rechnungsadresse
Vorname
Nachname
Strasse/Nr.
PLZ/Ort

Telefon-Nr.

Datum Unterschrift

Anmeldung

Fiillen Sie die unten stehende Antwortkarte
aus und senden Sie uns diese Karte bis zum
10. Januar 2012 zuriick.

Kosten
Fr. 100.— inkl. MWSt fiir 6 Bilder, Dossier und
Einladung zur Infoveranstaltung.

Aufnahmen

Zwischen dem 30. Januar und dem 4. Februar
2012 ist der Infrarot-Kamerawagen in unse-
rem Auftrag unterwegs. Zum vorgangig ver-
einbarten Termin wird der Thermograf bei |h-
nen klingeln und gemeinsam mit lhnen die
Liegenschaft begehen. Es werden mindes-
tens 6 Bilder erstellt und bewertet, jedoch
immer die gesamte Liegenschaft. Sollten
weitere Bilder notwendig sein, so erhalt der
Kunde diese als Zusatzbilder im Anhang.
Mehrkosten entstehen nicht. Eine erste Sich-
tung der Bilder ist tiber den Handmonitor der
Kamera moglich.

Ergebnis

Sie erhalten innerhalb von drei Wochen die
Infrarotbilder, die entsprechende Dokumen-
tation und die Tipps zur Behebung méglicher
Schwachstellen.

Umsetzung

Die Infrarotbhilder mit den dazugehoérenden
Informationen sind eine gute Grundlage, um
die ndtigen Massnahmen auszuldsen. Was
aber wann, wie und mit wem realisiert wird,
liegtim Ermessen des einzelnen Eigentlimers.

Informationsveranstaltung

Im Friihjahr 2012 wird eine Infor-
mationsveranstaltung stattfinden, zu der alle
an der Aktion teilnehmenden Liegenschaften-
besitzer oder -mieter eingeladen werden. An
dieser Veranstaltung werden anhand von Bei-
spielen die Infrarotaufnahmen interpretiert
und durch einfache Mittel Verbesserungs-
potenziale und Sanierungsmassnahmen auf-
gezeigt.

Nicht frankieren
Ne pas affranchir
Non affrancare

Envoi commercial-réponse

Antwort bis 10. Januar 2012 an

Werke am Ziirichsee AG
Kundendienst
Freihofstrasse 30

8700 Kiisnacht

Geschaftsantwortsendung Invio commerciale-risposta
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